Dr. Reinhard K. Sprenger: Magie des
Konflikts

ZfU International Business School

Ob am Arbeitsplatz oder im Privaten: Konflikte sind
Uberall. Jeder hat sie, niemand will sie. Am liebsten
wollen wir sie schon im Vorfeld verhindern oder
moglichst schnell I6sen. Und weil uns ein tiefes
Verstandnis fur die Produktivitat des richtigen
International Business Excellence Streitens fehlt, gehen wir Auseinandersetzungen
am besten gleich ganz aus dem Weg.

Genau das ist falsch, sagt Dr. Reinhard K. Sprenger,
profilierter Managementberater. Weil uns das tiefe
Verstandnis fur Konflikte fehlt, haben wir nie
gelernt, wie wir angemessen im Konfliktfall agieren,
was zu tun ist und was zu lassen (z.B. alten Arger
prasentieren).

Mittwoch, 10. September 2025 in
Horgen

Freitag, 11. September 2026 in
Rischlikon

Sein Seminar vermittelt einen revolutionar neuen
Konfliktbegriff, einen offenen und 6ffnenden. Zugleich zeigt es die ungeheuren Potenziale,
die ein kluger Umgang mit Konflikten erschliesst. Fir den Einzelnen als Weg in die
(FUhrungs-) Souveranitat, fur das Unternehmen als innovatives Ordnungsprinzip, das
Zusammenhalt schafft und zukunftsfahig macht.

Schritt fUr Schritt fuhrt dieses Seminar ein in die Magie des Konflikts und leitet an zum
Umdenken: Die Lésung des Konflikts zu tauschen gegen den Konflikt als Lésung.

CHF 1'490.00

Mehr Informationen und Anmeldung

Beschreibung
Themenschwerpunkte

1. Die Produktivitat von Konflikten

Das Leben beginnt, wenn die Komfortzone endet
Wie Konflikte Unternehmen vitalisieren

Einigkeit macht starr

Die Normalitat des Konflikts

Das Gemeinsame im Trennenden

Notige und unnétige Konflikte

2. Mehrdeutigkeiten

Einarmige Manager - Fihrungskrafte im Dilemma
Der Nutzen von Polaritédtenprofilen

Raus aus dem Entweder/Oder
Ambiguitatstoleranz oder Eindeutigkeitstoleranz?
UND als Metakompetenz

3. Psycho-soziale Konflikte

Konflikte als Erwartungsdifferenz

Wer Streit vermeidet, erntet noch lange nicht Frieden
Wie der Verstand funktioniert
Erwartungs-Management

Das Ziel des Konflikts

Konfliktgesprache fuhren - die sieben Klarungen

4. Systemisch-soziale Konflikte

e Mehrerlei Rationalitaten
e Unternehmen als Widerspruchsverarbeiter
e Rollenkonflikte personalisieren strukturelle Entscheidungen

Zusatzliche Infos
zur Veranstaltung

Zertifikat/Bestatigung

Teilnahmebestatigung
Referenten

Dr. Reinhard K. Sprenger

Veranstalter
ZfU International Business School

Telefon bei Fragen

044 586 86 37


https://www.seminare-kurse.ch/events/dr-reinhard-k-sprenger-magie-des-konflikts
https://www.seminare-kurse.ch/organizations/zfu-international-business-school

e Widerspruchsvernichtung als Drama
e Wer gewinnt, verliert

5. Fihrung

Fihrungskrafte als Lickenbisser

Entscheiden - die Kernaufgabe von Fihrung

In-Bewegung-bringen: Der Stérungsauftrag von Fiihrung

Konfliktforen

Konfliktfahigkeit als Fihrungskompetenz der Zukunft

Urteilskraft: Exzellente FUhrungskrafte sind Meister der Mehrdeutigkeit

Nutzen

Sie optimieren Ihr Fihrungsverhalten und entwickeln die Fihrungskompetenz der Zukunft: Konfliktfahigkeit

Sie erhdhen lhre Filhrungskompetenz und lernen, worauf es bei der Fiihrung und Motivation in der Essenz ankommt

Sie haben die Gelegenheit, den Umgang mit Konflikten in lhrem Unternehmen komplett zu Gberdenken und neue Methoden zu fokussieren
Sie profitieren nicht nur von den Inputs des ZfU Referenten, sondern auch von den Erfahrungen der anderen Teilnehmenden und erweitern sc
lhr berufliches Beziehungsnetz

Teilnehmer

Dieses Seminar richtet sich an Unternehmer, Mitglieder der Geschaftsleitung, HR-Manager sowie Flihrungskrafte des mittleren und oberen
Managements.

Arbeitsmethode

Der Seminarinhalt wird in Form eines Referats vermittelt. Der rege Erfahrungsaustausch zwischen den Teilnehmern und dem Referenten ist ein
integrierter Bestandteil des Seminars.

Seminarzeiten

09:30 - 16:30 Uhr

Mehr Informationen und Anmeldung
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