Zusatzliche Infos
zur Veranstaltung

Fuhrungs- und Sozialkompetenz fur die
Assistenz

WEKA Business Media AG

Zertifikat/Bestatigung

So entfalten Sie lhre personlichen Teilnahmebestatigung

Kompetenzen
Referenten

Ziel dieses Seminares ist es, dass Sie als Assistentin

nicht nur Macht lhres Amtes - sondern vor allem

. . . . Katharina Chicherio
auch aufgrund ihrer Uberzeugenden, souveranen

i Geschaftsfihrerin - Celo

Art bei den Gesprachspartnern punkten kann. = Institut GmbH
Sammeln Sie Denkanstdsse und Hilfestellungen, W

Mittwoch, 14. Mai 2025 in Ziirich wie Sie noch Uberzeugender in Ihrem personlichen

Mittwoch, 22. Oktober 2025 in Zirich éuftrltt"werden, weil Sle_ neben Fachwissen ?uch Veranstalter
Uber FUhrungs- und soziale Kompetenz verfigen.

WEKA Business Media AG
CHF 890.00

Mehr Informationen und Anmeldung

Telefon bei Fragen

044 586 86 37

Beschreibung

Ilhr Praxis-Nutzen

Sie entdecken lhre Fithrungs- und Sozialkompetenzen fiir den Berufsalltag und kénnen diese Fahigkeiten weiterentwickeln.
Sie setzen sich mit Ihrer eigenen Kommunikationsfahigkeit und Ihrem Konfliktverhalten auseinander.

Sie treffen zielsichere Entscheidungen und formulieren klare Ziele anhand von hilfreichen Modellen.

Sie kénnen schwierige Rickmeldungen konstruktiv vermitteln.

Sie treten auch ohne Weisungsbefugnis als ein glaubwirdiger und ernstzunehmender Gesprachspartner auf.

Inhalte des Seminars

Uberblick Begriffsdefinitionen ,Kompetenzen*
Auftrage entgegennehmen und weitergeben

Klare Ziele setzen

Schwierige Rickmeldungen auf konstruktive Art geben
Moglichkeiten & Grenzen Motivation
Kommunikations-Grundlagen (z.B. aktives Zuhéren)
Umgang mit Konflikten

Clevere, grundierte Entscheidungen treffen
Persdnliches Networking in Firmen

Zielgruppe
Assistenten/Innen, die sich weitere Kompetenzen aneignen sowie sich das Rustzeug zulegen méchten fur einen nachsten Karriereschritt.

Im Seminarpreis ist inbegriffen

Der Seminarpreis versteht sich inklusive Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat.

Mehr Informationen und Anmeldung

Buchungsbedingunagen


https://www.seminare-kurse.ch/events/fuehrungs-und-sozialkompetenz-fuer-die-assistenz
https://www.seminare-kurse.ch/organizations/weka-business-media-ag
https://www.seminare-kurse.ch/events/fuehrungs-und-sozialkompetenz-fuer-die-assistenz

AGB fur Praxis-Seminare und Fachkongresse
Anmeldefristen/Teilnehmerzahl

Die Teilnehmerzahl pro Seminartag ist begrenzt um lhre optimale Betreuung zu gewahrleisten. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge
ihres Eingangs berucksichtigt.

Abmeldungen/Verschiebungen/Fernbleiben

Abmeldungen sind bis 30 Tage vor dem jeweiligen Seminartermin ohne Kostenfolgen mdglich. Bei Abmeldungen bis 14 Tage vor dem
Seminartermin wird eine Bearbeitungspauschale von 50% der Teilnahmegebuhr fallig. Bei spaterer Abmeldung oder Fernbleiben ist -
unabhangig vom Verhinderungsgrund - die ganze Teilnahmegebihr geschuldet. In diesem Fall wird der angemeldeten Person die
Seminardokumentation per Post zugestellt.

Umbuchungen

Sie kénnen bis 30 Tage vor dem jeweiligen Seminartermin ohne Kostenfolgen umbuchen. Bei Umbuchungen bis 14 Tage vor Seminarbeginn wird
eine Bearbeitungspauschale von 30%, bei spaterer Umbuchung 50% der Teilnahmegebuhr fallig.

Ersatzteilnehmer

Gerne akzeptieren wir ohne zusatzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer.

Preis und Rechnungsstellung

Im Seminarpreis inbegriffen sind die Seminarunterlagen, Getranke, Mittagessen (nur bei ganztagigen Seminaren), Pausenverpflegung sowie ein
Zertifikat. Die Rechnungsstellung erfolgt in der Regel nach Ihrer Anmeldung und ist sofort fallig. Unsere Veranstaltungen sind grundsatzlich
mehrwertsteuerpflichtig.

Durchfiihrung

Programmanderungen oder Umbuchungen aufgrund Unterbesetzung behalt sich der Veranstalter vor.

Lehrgang

Fir die einzelnen Module gelten die oben genannten Teilnahmebedingungen. Der Abbruch eines Lehrgangs wird individuell mit dem
Veranstalter besprochen.
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