
Mittwoch, 25. Juni 2025 (Online-
Durchführung)
Donnerstag, 4. September 2025
(Online-Durchführung)
Donnerstag, 6. November 2025
(Online-Durchführung)
Mittwoch, 10. Dezember 2025
(Online-Durchführung)

KI im Prozessmanagement
ZfU International Business School

Die Optimierung von Prozessen, Arbeitsabläufen
und Automatisierungen sind elementar für die
Effizienzsteigerung und Verbesserung Ihrer
Unternehmensprozesse. Nutzen Sie die
Poteztiale der Künstlichen Intelligenz und
entdecken Sie, wie KI Ihre Prozesse
optimieren kann. Von der Automatisierung
einfacher Aufgaben bis hin zur Unterstützung bei
komplexen Entscheidungsprozessen. Verstehen Sie
die aktuellen Limitationen der Technologie, um
realistische Erwartungen zu setzen und die
bestmöglichen Ergebnisse zu erzielen.

Lernen Sie die vielfältigen
Anwendungsmöglichkeiten der KI-Tools wie
ChatGPT im Prozessmanagement kennen und wie
diese Ihre tägliche Arbeit erleichtern können.
Nutzen Sie KI, um umfassende und detaillierte
Prozesslandkarten zu entwickeln, die Ihre
Unternehmensstruktur klar und übersichtlich

darstellen. Sparen Sie Zeit und Ressourcen durch Automatisierung und optimieren Sie
Schnittstellen in Ihren Prozessen. Nutzen Sie die Prinzipien des Lean-Managements in
Kombination mit KI, um Verschwendung zu vermeiden und die Effizienz zu maximieren.
Erleben Sie die Zukunft des Prozessmanagements!

CHF 900.00

Mehr Informationen und Anmeldung

Zusätzliche Infos
zur Veranstaltung

Zertifikat/Bestätigung

Teilnahmebestätigung

Referenten

Dr. Claus Kobusch

Veranstalter

ZfU International Business School

Telefon bei Fragen

044 586 86 37

Beschreibung
Themenschwerpunkte

Künstliche Intelligenz im Prozessmanagement

Möglichkeiten und Anwendungspotenziale
Grenzen der KI
Überblick der Einsatzmöglichkeiten von KI-Tools wie ChatGPT
Grundlegende Anwendungsschritte mit KI-Tools

Prozessdefinition

Prozesslandkarten mit KI erstellen
Prozesskarten automatisiert entwickeln
Schnittstellen mit KI erkennen und definieren

Prozessanalyse

Prozess-Kennzahlen mit KI entwickeln
Kennzahlensteckbriefe mit KI erstellen
Zeit, Kosten und Qualitätskennzahlen mit KI definieren

Prozessoptimierung

8 Optimierungstools mit KI-Hilfe anwenden
Lean-Management und KI
Verschwendungsvermeidung: 10 «Muda» auf Prozesse mit KI intelligent anwenden
Implementieren mit intelligentem Änderungsmanagement

Nutzen

Sie wissen, wie Sie KI praktisch und gezielt im Prozessmanagement einsetzen können.
Sie lernen KI-Tools im Prozessmanagement kennen.

https://www.seminare-kurse.ch/events/ki-im-prozessmanagement
https://www.seminare-kurse.ch/organizations/zfu-international-business-school


Sie lernen KI-Tools im Prozessmanagement kennen.
Sie optimieren Ihre Prozesse effizient.
Sie erhalten Best Practices für die Nutzung von KI im Prozessmanagement.
Sie beherrschen Business Prompts.

Zielgruppe

Führungskräfte aller Branchen und Bereiche
Fachkräfte aller Branchen und Bereiche
Prozessmanager/-innen
Sachbearbeiter/-innen
Einsteiger/-innen in das Thema KI

Arbeitsmethode

Seminarzeiten

09:00 - 17:00 Uhr

Dieses Online-Seminar wird mit unserer Schwesterfirma, dem Forum für Führungskräfte aus Wiesbaden DE, durchgeführt.

Mehr Informationen und Anmeldung

https://www.seminare-kurse.ch/events/ki-im-prozessmanagement
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