Zusatzliche Infos
zur Veranstaltung

Nutzerzentrierte Innovation

ZfU International Business School

Zertifikat/Bestatigung

Innovation unterscheidet Marktfiihrer von Teilnahmebestatigung

Nachziiglern - vor allem, wenn wirtschaftliche

Revolutionen anstehen. Die massiven digitalen Referenten

und nachhaltigen Veranderungen sind in ihrer

Geschwindigkeit und Komplexitat fur alle M .~ Prof. Dr. Alexander Hahn
International Business Excellence Industrien drastisch. Branchen wie die r;--- -

Medienindustrie und Funktionsbereiche wie das -
Marketing sind bereits in hohem Masse digitalisiert.
Dies spiegelt sich in der Dynamik von Innovation
und Veranderung wider. Andere Markte wie der
Maschinenbau oder die Automobilindustrie stecken
mitten in einer innovativen Disruption. Aufgrund
dieser Transformationen und des zunehmenden
Einflusses von Anwendern und Kunden in

22.05.2025 bis 23.05.2025 in Horgen
Prof. Dr. Thomas Groll

30.10.2025 bis 31.10.2025 in
Feusisberg

Konsumgtiter- und Industriemarkten ist Veranstalter
nutzerzentrierte Innovation heute ein zentraler Wettbewerbsvorteil fir die erfolgreiche
Kommerzialisierung neuer Technologien und Ideen. ZfU International Business School

Unser Seminar schult Manager, Intrapreneure und Unternehmer die passenden Denkweisen
fir radikale, inkrementelle oder effiziente Innovationen zu verstehen, zu kennen und
anzuwenden. Ein Verstandnis der (End-)Nutzerbedrfnisse spielt dabei eine zentrale Rolle.
Sie werden im Seminar Werkzeuge fir schnelles Nutzerfeedback sowie fiir das
Prototyping von Ideen kennenlernen. Damit kénnen Sie direkt mit Nutzern interagieren, um
Ideen zu testen und zu optimieren sowie um aktuelle und zukiinftige
Kundenbediirfnisse anzusprechen. Wahrend Innovation sowohl Kreativitat als auch
Umsetzung umfasst, setzt dieses Seminar den Fokus auf die Umsetzung: 5% Ideation und
95% Execution.

CHF 2'980.00

Mehr Informationen und Anmeldung

Telefon bei Fragen

044 586 86 37

Beschreibung
Themenschwerpunkte

Einflhrung in die nutzerzentrierte Innovation; warum, was, wie?

Wie entscheiden Menschen und was bedeutet das fir Innovationen?

Ubung: Nutzerzentriert innovieren, umsetzen und testen - wie schnell geht das eigentlich?
Die Rolle von Open Innovation - warum alles selbst machen?

Weitere Methoden und Werkzeuge fur nutzerzentrierte Innovation - was ist noch méglich?
Exkurs: Generative Kinstliche Intelligenz und Innovation - alles machen lassen?

Nutzen

e Sie verstehen nutzerzentrierte Innovation als grundlegenden Erfolgsfaktor zur Bewaltigung der Herausforderungen der Digitalisierung.

e Sie kennen, verstehen, nutzen und adaptieren grundlegende Innovationskonzepte.

e Sie kénnen Innovationsexperimente und -sprints entwerfen, durchfihren und auswerten, einschliesslich direkter Nutzerinteraktionen, um
Problemlésung und Produkt-Markt-Fit zu testen.

e Sie verstehen und bewerten Entwicklungen von Innovations-Okosystemen wie Open Innovation, branchenibergreifende Innovation und
Kooperationen zwischen Unternehmen und Start-ups und lernen verschiedene interne und externe ldeenfindungs- und Ausfiihrungsprozesse
kennen.

e Sje verstehen den Wert innovationsbezogener Werkzeuge und Methoden wie Storytelling, (digitale) Visualisierung und Persona-Rollenspiele
und wenden diese an, um Kundenbediirfnisse an Stakeholder zu kommunizieren.

e Sie verdichten, transferieren und implementieren die oben genannten Kenntnisse und Fahigkeiten.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Flihrungskrafte und Executives aller Branchen, die ihr Unternehmen fit fir die immer schnelleren Veranderungen

machen wollen. Vor allem sollten Sie umsetzungsorientiert denken: Es wird ein Schwerpunkt auf Werkzeugen und Methoden gelegt, die sie direkt im
Seminar anwenden.


https://www.seminare-kurse.ch/events/nutzerzentrierte-innovation
https://www.seminare-kurse.ch/organizations/zfu-international-business-school

Arbeitsmethode

Multi-Methoden Ansatz mit zwei Trainern: Uberblick Uber aktuelle Methoden und Werkzeuge, Best- und Worst-Practice-Fallstudien, interaktive
Gruppenarbeiten, Nutzerinterviews und -beobachtung, Reflektion und Transfer fir das eigene Unternehmen.

Seminarzeiten
1. Tag: 09:00 - 18:00 Uhr

2. Tag: 09:00 - 17:00 Uhr

Mehr Informationen und Anmeldung


https://www.seminare-kurse.ch/events/nutzerzentrierte-innovation
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