Zusatzliche Infos

Richtig gute Briefe schreiben
zur Veranstaltung

WEKA Business Media AG

Zertifikat/Bestatigung

Korrespondieren Sie passend und erfolgreich Teilnahmebestatigung

im Business

Referenten
Wer kennt Sie nicht, die Floskelbriefe, die mit
«Bezug nehmend» und mit «Wir danken fir Ihr
Verstandnis» enden? Doch was macht
Uberzeugende Business-Korrespondenz heute aus?
«Senden Sie mir bitte eine Antwort und keinen
Textbaustein!» - Briefe und E-Mails sind schriftliche
Gesprache und sollten immer situativ, verstandlich Veranstalter
und zielgruppengerecht geschrieben werden.

Angelika Ramer

o

Dienstag, 26. August 2025 in Zurich

Donnerstag, 6. November 2025 in
Zirich ) )
WEKA Business Media AG

Seit Jahren DAS Bestseller-Seminar im

Bereich "Schriftliche Kommunikation" Telefon bei Fragen

CHF 890.00 044 586 86 37

Mehr Informationen und Anmeldung

Beschreibung

Punkten Sie mit einer wirkungsvollen Businesskorrespondenz

Dieses Praxis-Seminar richtet sich an alle, die taglich Geschaftsbriefe formulieren und ihre Briefsprache GUberdenken méchten. Sie erfahren, wie Sie
lhren Dialog in Briefen und E-Mails vitalisieren und wirkungsvoll gestalten. So ersetzen Sie gekonnt «erschépfte» und erloschene Formulierungen
und vermeiden unpassende und distanziert wirkende Textbausteine. Profitieren Sie von den vielen Praxis-Tipps unserer erfahrenen
Kommunikationsexpertin!

So profitieren Sie an diesem spannenden Seminartag

Sie hinterfragen Dogmen und Regeln der Korrespondenz und kennen die Alternativen.

Sie ersetzen «erschopfte» Begriffe mit vitalen und lebendigen Aussagen.

Sie kennen die Osorno-Strategie und nutzen deren Vorteile fiir Ihre Business-Korrespondenz.

Sie erhalten Einblick in die Kommunikationspsychologie.

Sie kennen die Bedeutung des ersten und letzten Satzes und kénnen ihn wirkungsvoll formulieren.
Sie entwickeln eine Wortgalerie fir das eigene Unternehmen.

Inhalte des Seminars

e Korrespondenz heute: Warum modern sein nicht reicht.
e Der Zauber des ersten und letzten Satzes: Menschen zuerst.
e Menschen leben, Unternehmen auch:
Weg mit «erschopften» und erloschenen Formulierungen.
e Keine Automatenstimmen und Konservenempathie:
Echt menschlich ist erfolgreich.
e |deen und Methoden fir die passende Korrespondenz in der Praxis.

Das ist inklusive

Mittagessen, Getranke, Pausenverpflegung, Seminarunterlagen und Zertifikat.

Mehr Informationen und Anmeldung


https://www.seminare-kurse.ch/events/richtig-gute-briefe-schreiben
https://www.seminare-kurse.ch/organizations/weka-business-media-ag
https://www.seminare-kurse.ch/events/richtig-gute-briefe-schreiben

Buchungsbedingungen
AGB fur Praxis-Seminare und Fachkongresse
Anmeldefristen/Teilnehmerzahl

Die Teilnehmerzahl pro Seminartag ist begrenzt um lhre optimale Betreuung zu gewahrleisten. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge
ihres Eingangs bericksichtigt.

Abmeldungen/Verschiebungen/Fernbleiben

Abmeldungen sind bis 30 Tage vor dem jeweiligen Seminartermin ohne Kostenfolgen mdéglich. Bei Abmeldungen bis 14 Tage vor dem
Seminartermin wird eine Bearbeitungspauschale von 50% der Teilnahmegebuhr fallig. Bei spaterer Abmeldung oder Fernbleiben ist -
unabhangig vom Verhinderungsgrund - die ganze Teilnahmegebilhr geschuldet. In diesem Fall wird der angemeldeten Person die
Seminardokumentation per Post zugestellt.

Umbuchungen

Sie kénnen bis 30 Tage vor dem jeweiligen Seminartermin ohne Kostenfolgen umbuchen. Bei Umbuchungen bis 14 Tage vor Seminarbeginn wird
eine Bearbeitungspauschale von 30%, bei spaterer Umbuchung 50% der Teilnahmegebuhr fallig.

Ersatzteilnehmer

Gerne akzeptieren wir ohne zusatzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer.

Preis und Rechnungsstellung

Im Seminarpreis inbegriffen sind die Seminarunterlagen, Getranke, Mittagessen (nur bei ganztagigen Seminaren), Pausenverpflegung sowie ein
Zertifikat. Die Rechnungsstellung erfolgt in der Regel nach Ihrer Anmeldung und ist sofort fallig. Unsere Veranstaltungen sind grundsatzlich
mehrwertsteuerpflichtig.

Durchfiihrung

Programmanderungen oder Umbuchungen aufgrund Unterbesetzung behalt sich der Veranstalter vor.

Lehrgang

Fur die einzelnen Module gelten die oben genannten Teilnahmebedingungen. Der Abbruch eines Lehrgangs wird individuell mit dem
Veranstalter besprochen.
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